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LOT1 NOI PAU

Cung vdi su phat trién nhy vii bio ciia cong nghé théng tin, lugng
thong tin cGa nhan loai duoc luu trit trén cic thiét bi dién tlt ngay mét
tang. Ngudn dit liéu khdng 18 4y duge tich liy véi toe dd bing nd tir rat
nhiéu linh vuc: khoa hoc, kinh doanh, giao dich, thuong mai, chimg
khoan,... Vay ching ta ¢ thé khai thic dugc gitit nhitng “nGi” dit liéu
twdng chitng nhu “bo di” 2y khong?

Khai pha dit lieu (Data Mining - DM) ra d&i phan nio d6 da giai
quyét hitu hiéu cho cau hoi dit ra & trén“Va thé nao 1a khai phé dit liéu?
Khai pha dit liéu 13 mot qua trinh kham ph4, chit loc cic tri thitc méi va
cic tri thitc ¢6 ich & dang tiem nang trong ngudn dir liéu di c6 cia mot
cong ty, don vj, 18 chifc nao dé, tit d6 gitp cho ching ta c6 dugc quyét dinh
sang sudt.

V&i muc dich cung cip cho ban doc nhitng kién thitc co ban vé
khai pha dir liéu, giai doan quan trong c6 thé néi 1a bic nhat trong ching
duong di tim tri thite trong cic kho dit liéu 46 sd, Nha xuit ban Thong
tin va Truyén théng xuat ban cubn sich “Khai phd diz liéu” cia TS. Lé
Van Phung va Th8:Quaich Xuin Trudng, hién dang cong tac tai Truong
Pai hoc Cong nghé thong tin va Truyen thong - Pai hoc Thai Nguyén
bién soan gidi.thiéu vdi ban doc.

Cuén sach gdm 11 chuong chia 1am ba phin giéi thiéu cac khai niém
phd biénnhit lién quan dén qué trinh phat hién tri thic tir die liéu, cic
phuong phip khai phi cic miu dit liéu “hdp ddn” an chita trong cic tip dit
liéuwldn, mot s6 thuit toan dién hinh trong khai phé dit liéu.

Phan 1 gbm 2 chuong, trinh bay cac khai niém co ban vé khai pha
dif liéu rhy qua trinh phat hién tri thitc tir dir liéu va khai pha dir liéu.



Phan 2 gom 6 chuong trinh bay moét s phuong phap khai pha. ¢ic
mau dit liéu hip din an chita trong nhimg tap dit lieu 1én: Phuong phap
ciy quyét dinh; Phuong phap phén loai va hoi quy; Phuong phap phan
cum; Phuong phap ket hgp; Phuong phap giai thuit di truyén@a Phuwong
phap mang Nd-ron. ‘

Phan 3 gom 3 chuong gidi thiéu mot s6 thuat toin dién hinh trong
khai pha dit liéu bang cic phuong phip phan cum dit:liéu va bang luat
két hop.

Khai phi dir liéu 1a mét hudng tiép cdn mdi tuy nhién da thu hat dugc
rat nhiéu sy quan tam cta cic nha nghién cttu vaphat trién nhd vao nhirng
ing dung thuc tién ctia ching nhu: Phan tich dir 1iéu va hd tro ra quyét
dinh; Dicu tri y hoc; Tin sinh hoc; Tai chifth va thi tredng chitmg khoan;
Quan Iy quan hé khach hang, Cham soc sit¢'khoe,...

Hy vong cudn sich sé thuc sy hind/ich doi véi cic sinh vién, cit nhin,
ky su, gido vién giang day, can bd-nghién citu chuyén nganh cong nghé
thong tin trong cong viéc nghiép Vi ciia minh. Cudn siach cing la tai liéu
tham khao bd ich cho tt ca cicban doc yéu cong nghé thong tin va khao
khat tim tr1 thitc trong cac kho dit liéu.

Nha xuat ban Théng tin va Truyén thong xin trin trong gidi thiéu
cing ban doc va rit meng nhan dugc nhicu ¥ kién déng gép cia quy vi.
Moi déng gép clia quy- vj xin giti vé Nha xuat ban Théng tin va Truyén
thong - s6 9, ngd 90;;pho Nguy Nhv Kon Tum, quin Thanh Xuin, Ha Néi
hodc giti tryc tiép ¢cho tic gia theo dia chi lvphung@ioit.ac.vn.
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1. Tiéng Anh
CLS
CURE
DBSCAN

DENCLUE
DM

EM

GA

ID3

KDD
OLAP
PAM

SLIQ

2. Tiéng Viét
CNTT
CSDL
NSD
NST
PCDL

TU VIET TAT

Concept Learning System

Clustering Using Represen tatives

Density-Based Spatial Clustering
of Applications with Noise

Density - CLUstring Ering

Data Mining

Expectation Maximization
Genetic Algorithm

Interactive Dichotomizen 3
Knowledge Discovery from Data
On-Line Analytical Processing
Paruuoning Around Medoids

Supervised Learning In Quest

Cong nghé thong tin
Cosa dit liéu

Ngud sit dung
Nhiém sic thé

Phan cum dit li¢u

Thuit tean CLS
Thuéttoan CURE
Thuit toan DBSCAN

Thuirt toin DENCLUE
Khai pha dit liéu

Thuat toin EM

Giai thudt di truyén

Thudt toan ID3

Phat hién tri thic tir dir liéu
Xt 1y phin tich tryc tuyén
Thuit toan PAM

Thuat toan phan ldp leo
thang nhanh






MO PAU

Khai pha dw hiéu (Data Mining - DM) va phdt hién tri thitc it dir liéu
(Knowledge Discovery from Data - KDD) 13 mét linh vic non tré nhung day hita
hen. Théng tin va tri thitc da khai pha duoc ¢6 thé sit dung trong nhiéu linh
vire tit phén tich thj trudng, phét hién gian lan, giit chan khich hang dén diéu
khién san xuit va nghién citu khoa hoc. DM c6 thé ditgc xem nhut mot két qua
tien héa te nhién cia cong nghé thoéng tin (CNTTY:

Qua trinh phit trién hé thong dit liéu da chitng kién mdt nhéanh tién héa
thong qua sit phat trién céic chitc ning sau [28) (hinh 1):

Tu nhitng nim 1990, véi sy phat trién manh mé cia mét loat cic cong
nghé (vi xtt 1y, Iwu trit, truyén thong, thong tin), khéi lugng dit liéu tich lay
dugc da ting nhanh va din dén bung né dit liéu trong nhiéu linh vyc ddi séng,
xa hoi, khoa hoc nhu thién vin, lida hoc, bio mit, truyén théng, thuong mai,
dit liéu Web, an ninh qudc phong. Riéng Google tiép nhin hon 4 ty yéu cau
tim kiém mdi ngay, lutu trit Hang trim terabytes dit liéu, AT&T tiép nhin 275
triéu cudc goi mdbi ngay, France Telecom c6 30 terabytes thong tin vé khich
hang, Walmart cé 20 triéu giao dich méi ngay, Europe's Very Long Baseline
Interforometry (VLBI) c¢6 16 kinh thién vian, moi kinh thu duogc 1
gigabits/gidy dit liéu; Co quan an ninh quoc phong Hoa Ky (NSA) ¢6 trong tay
hang triéu van bin vé khing bo, El nino ciing luu trit vai trim gigabytes,
Internet archive, www.archive.org cung Iuu trit khoang 300 terabytes. Nguoi ta
dy tinh dit li€u trén toan cau sé ting gap déi trong vong 9 thang.

Su phong pha vé dit liéu dd sé ciing vdi nhitng nhu cau vé cic cong cu
phéan-tich dit liéu manh da néi lén ring tinh trang giau dit liéu nhung déi vé
thong tin nhu nha bac hoc ndi tiéng Karan Sing di titng néi rang “Chiing ta
dang ngap chim trong bién thong tin nhung la dang khat tri thuc” [61].



Khai pha dit ligu

Suwru tip dir lidu va tao 1dp CSDL
(Nhirng nam 1960 va truerérc do)
Xir ly cac tép thd sor

¥

Cac hé théng quan trf d ligu (nhimg nam 1970 va dAu 1980)
Cac hé théng CSDL mang va phan cdp
Cac hé thdng CSDL quan hé
Cé4c ¢dng cy md hinh héa dir lidu: cac md hinh thiee thd -méi quan hé,...
Cac phuong phap chi sé hoa va truy cdp: B cdy. ham bam, .,
Cac ngdn ngir truy van: SQL, ..

Cac giao dién nguréi dung, cac khudn dang va bao cao
Xir ly truy vin va tdi ru hoa truy van

Cac giao tac, kiém soat tring hop va phyc hdi dir liéu
X{r ly giao tac tnyc tuyén (OLTP)
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Céc hé théng co sd
dCr lidu ndng cao

(gira nhimg nam 1980 dén nay)
- Cac md hinh dr éu ndng cao:
quan hé md& rdng, quan hé abi
tugng.. .

- Cac Ung dung nang cao: khéng
gianthén gian, da phuong lién,
hoal dong, ddong dir lidu va bd
cdm bién, khoa hoc va ky nghg,
dya trén tri thirc

Cac phan tich dir lidu ndng cao;

kho dir lidu va khal pha dir lidu

(cudi nhirng nam 1980 dén nay)
- Kho dir li¢u va OLAP
- Khai pha dir liéu va phat hién-in thirc téng
quat héa, phan loai, két hop, phan cym, phén
tich cac miu ¢ cdu Inic vacac miu thuéng
xuyén, phan tich ngoai lai,, phan tich khuynh
huwémg va dé léch,..
- Cac (g dyng khai.pha dr liéu nang cao:
khai pha dir lidu lubng, khai pha dir lidu sinh
vét, phan tich chudi théi gian, knan pha van
ban, khai pha-.web. .

- Khai pha dix Iuéu va xa héi: khai pha dir héu

chuyén biét

Caccostodirligu
dira trén ndn web
(nhirng ndm 1990 dén nay)
- Céc hé théng co s& dir higu
dya trén XML
- Tich hop voi truy xudt thdng tin
- Dir liéu va tich hop thdng tin
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Thé hg mod vé div ligu tich hep
v céc hd thdng théng tin

(hién tal va turong lai)

Hinh 1.8y tién héa ciia cong nghé hé thong co sé dit liéu

Do ting trudng nhanh, khoi lugng cuc 16n caa dit liéu duge situ tap va luu
giit trong nhitng'kho chita dit li¢u khéng 16 ciing nhu trén Internet da vugr

qué khéd ningohap thu cia con ngudi néu khong c6 nhitng cong cu manh.
Két qua la-cdc dit liéu da dugc suu tap trong nhitng kho chita khdng 16 dé da
tré thanh “mé chén” dit liéu. Do d6, nhitng quyét dinh quan trong thudng
khong-dua vao nhitng dit liéu gidu thong tin trong kho chita ma lai duta vao
quyét dinh tryc gidc clia ngudi thuc hién vi don gidn ring ngudi ra quyét dinh
khong c6 cong cu nao chiét xuit duge tri thitc ¢6 gia tri dugc nhing trong bé

Ién dir lieu d6. Hon thé, cic cong nghé kiéu hé chuyén gia, cong nghé dién
hinh dua vao nhitng ngudi st dung (NSD) hoidc cic chuyén gia linh vuc,



